contractant

gebruiker

abonnement
(GSM en/of
GPRS/UMTS)

contractsduur

apparaat

aansluitgegevens

service

nummerbehoud

gewenste
ingangsdatum

factuuradres

betaling

nummervermelding

KPN Mobile The Netherlands B.V. KvK Haaglanden, Registratienummer 27183257.

aanvraag mobiele telefoonaansluiting

achternaam en voorletters

Bestemd voor KPN

O dhr O mw

straat

postcode | | | | | | | plaats

huisnummer |

telefoonnummer thuis .0 L | 1 | | | 1 | | geboortedatum en -plaats

Let op! Telefoonnummer moet op uw eigen naam staan.
Bij zakelijke aansluiting, vul in

telefoonnummer werk 0 0 1. 1 | | 1 1 | | Pbijbedrijf: kvk-nummer

rechtsvorm

O contractant O anders, nl.
naam en voorletters

O dhr O mw

straat huisnummer |
postcode | | | | | | | plaats
telefoonnummer thuis 0L 0 0. | 1 1 1 1 1 telefoonnummerwerk | | | | | | | | | | |
GSM Internet BlackBerry i-mode™/SMS
Everywhere

O Hi€15 | O KPN Mobiel 20 O FlexiBel Economy O GPRS €0 O BlackBerry O GPRS €0
O Hi€20 O KPN Mobiel 25 O FlexiBel Allround O IE abonnement| O BlackBerry International O i-mode €7,50 (10 MB)
O Hi€25 | O KPN Mobiel 30 O FlexiBel Family Economy O 5 MB O BlackBerry Internet Service | O i-mode €17,50 (15 MB),
O Hi€30 O KPN Mobiel 42 O FlexiBel Family Premium O 10 MB O BlackBerry Internet Service incl. 3 contentdiensten
O Hi€40 | O KPN Mobiel 65 O FlexiBel Family Allround O 25 MB International O i-mode €12,50 (10 MB),
O Hi €50 O KPN Mobiel 90 O 50 MB incl. 3 contentdiensten
O Hi€80 | O KPN Mobiel 114 O Flat Fee Lite
O Hi€100 | O KPN Mobiel 160 O Flat Fee Alleen bij KPN Mobiel

O KPN Mobiel Blackberry 25 O i-mode Voordeel

O KPN Mobiel Blackberry 30 O SMS Voordeel

O KPN Mobiel Blackberry 65

O KPN Mobiel 20 Sim Only

O KPN Mobiel 25 Sim Only

O KPN Mobiel 30 Sim Only
O 1jaar O 2jaar O 1 jaar O 2jaar O 3jaar O 1jaar O 2jaar

eventuele actie naam

naam en type toestel | ‘

DuoCard O ja
GSM-kaartnummer

O e e e e I A Y B
eventuele 2e imei-nummer eventueel gereserveerd nummer

T - O O O B

O nee

imei-nummer (invullen, indien geen sticker)

O nee, geen service gewenst O ja, vul gewenste servicevorm in

O nieuwe nummer KPN spraak, data, fax
O behoud GSM nummer(s) van huidige operator:

O heeft u een abonnement, vul dan de naw-gegevens in, zoals ze geregistreerd staan bij uw huidige operator.

Naam Adres | Woonplaats
O heeft u een PrePay-aansluiting, vul het oude SIM-kaartnummer in: |

Huidige netwerkoperator | | Huidige service provider |
OSpraak (06- | | | | | | | | | Ofax 06 | | | | | | | | |
OData | 06- | | | | | | | | | snelheid bit/s

Indien KPN de aanvrager van de Aansluiting accepteert, machtigt deze aanvrager KPN om namens hem de overeenkomst
betreffende het/de bovenstaande telefoonnummer(s) op te zeggen tegen de eerst mogelijke datum van opzegging doch niet

eerder dan de gewenste datum van indienststelling bij KPN.

ondertekening van dit formulier hiermee akkoord te gaan.

O contractant (zie boven)

Indien de gewenste porteerdatum later ligt dan 10 werkdagen na ondertekening van dit formulier verklaart de contractant door

O kosten op bestaande GSM-factuur in rekening brengen (bij meer dan 1 abonnement) | 06- |
O aparte factuur voor deze mobiele aansluiting; vul in

achternaam en voorletters

postcode | huisnummer privé

telefoonnummer thuis | telefoonnummer werk

Wilt u automatische afschrijving? Zo ja, vulin uw bank- of gironummer

L1 1 1

O ja O nee

Let op! U machtigt KPN tot automatische afschrijving van de entreekosten, de abonnementskosten, de gesprekskosten en evt. de kosten voor

dataverkeer van uw bank- of gironummer.

O in de telefoongidsen en bij abonnee-informatiediensten
O alleen bij abonnee-informatiediensten
O niet in de telefoongidsen, niet bij abonnee-informatiediensten

AD 8433/07-05

O op gespecificeerde factuur van anderen
O niet op gespecificeerde factuur van anderen




Bestemd voor KPN

Op deze aanvraag en de tot stand te brengen overeenkomst(en) zijn de “Algemene Voorwaarden voor mobiele telecommunicatiediensten” en indien u voor Service kiest, de “Algemene Voorwaarden Toestel Service voor
Abonnementen” van KPN Mobile The Netherlands B.V. (KPN) van toepassing. Indien u gebruik maakt van BlackBerry zijn de Aanvullende Voorwaarden BlackBerry eveneens van toepassing. Door ondertekening van dit
formulier verklaart de Contractant de betreffende voorwaarden te hebben ontvangen en hiermee in te stemmen.

Een extra exemplaar kunt u downloaden via www.kpn.com of gratis aanvragen via 0800-0507. KPN gebruikt uw gegevens voor de in het privacy artikel van de desbetreffende algemene voorwaarden en het Privacy
Statement omschreven doeleinden.

De Contractant geeft door middel van ondertekening van dit formulier uitdrukkelijke toestemming voor het gebruik van de bij de Aansluiting behorende persoons- en verkeersgegevens voor de bedoelde doeleinden.

handtekening contractant plaats en datum
naam aanvrager/tekenbevoegde geboortedatum/-plaats
naam verkoper contractant vertegenwoordigingsbevoegde plaats en datum
O paspoort U rijbewijs [ kvk [ anders: O paspoort U rijbewijs [ anders:
code verkooppunt nummer nummer toegekend nummer
waarborgsom [ ja [ nee O volmacht 06-

KPN Mobile The Netherlands B.V. KvK Haaglanden, Registratienummer 27183257. AD 8433/07-05



contractant

gebruiker

abonnement
(GSM en/of
GPRS/UMTS)

contractsduur

apparaat

aansluitgegevens

service

nummerbehoud

gewenste
ingangsdatum

factuuradres

betaling

nummervermelding

aanvraag mobiele telefoonaansluiting Bestemd voor contractant B

achternaam en voorletters O dhr O mw
straat huisnummer |
postcode | | | | | | | plaats

telefoonnummer thuis .0 L | 1 | | | 1 | | geboortedatum en -plaats

Let op! Telefoonnummer moet op uw eigen naam staan.
Bij zakelijke aansluiting, vul in

telefoonnummer werk 0 0 1. 1 | | 1 1 | | Pbijbedrijf: kvk-nummer rechtsvorm
O contractant O anders, nl.
naam en voorletters O dhr O mw
straat huisnummer |
postcode | plaats
telefoonnummer thuis 0L 0 0. | 1 1 1 1 1 telefoonnummerwerk | | | | | | | | | | |
GSM Internet BlackBerry i-mode™/SMS
Everywhere

O Hi€15 | O KPN Mobiel 20 O FlexiBel Economy O GPRS €0 O BlackBerry O GPRS €0
O Hi€20 O KPN Mobiel 25 O FlexiBel Allround O IE abonnement| O BlackBerry International O i-mode €7,50 (10 MB)
O Hi€25 | O KPN Mobiel 30 O FlexiBel Family Economy O 5 MB O BlackBerry Internet Service | O i-mode €17,50 (15 MB),
O Hi€30 O KPN Mobiel 42 O FlexiBel Family Premium O 10 MB O BlackBerry Internet Service incl. 3 contentdiensten
O Hi€40 | O KPN Mobiel 65 O FlexiBel Family Allround O 25 MB International O i-mode €12,50 (10 MB),
O Hi €50 O KPN Mobiel 90 O 50 MB incl. 3 contentdiensten
O Hi€80 | O KPN Mobiel 114 O Flat Fee Lite
O Hi€100 | O KPN Mobiel 160 O Flat Fee Alleen bij KPN Mobiel

O KPN Mobiel Blackberry 25 O i-mode Voordeel

O KPN Mobiel Blackberry 30 O SMS Voordeel

O KPN Mobiel Blackberry 65

O KPN Mobiel 20 Sim Only

O KPN Mobiel 25 Sim Only

O KPN Mobiel 30 Sim Only
O 1jaar O 2jaar O 1 jaar O 2jaar O 3jaar O 1jaar O 2jaar
naam en type toestel | eventuele actie naam |
DuoCard O ja O nee
GSM-kaartnummer imei-nummer (invullen, indien geen sticker)
e e e e b
eventuele 2e imei-nummer eventueel gereserveerd nummer

T - O O O B

O nee, geen service gewenst O ja, vul gewenste servicevorm in

O nieuwe nummer KPN spraak, data, fax
O behoud GSM nummer(s) van huidige operator:
O heeft u een abonnement, vul dan de naw-gegevens in, zoals ze geregistreerd staan bij uw huidige operator.

Naam | | Adres | | Woonplaats |

O heeft u een PrePay-aansluiting, vul het oude SIM-kaartnummer in: | |
Huidige netwerkoperator | | Huidige service provider |

OSpraak (06- | | | | | | | | | Ofax 06 | | | | | | | | |

OData | 06- | | | | | | | | | snelheid bit/s

Indien KPN de aanvrager van de Aansluiting accepteert, machtigt deze aanvrager KPN om namens hem de overeenkomst
betreffende het/de bovenstaande telefoonnummer(s) op te zeggen tegen de eerst mogelijke datum van opzegging doch niet
eerder dan de gewenste datum van indienststelling bij KPN.

| | | | | | | | | Indien de gewenste porteerdatum later ligt dan 10 werkdagen na ondertekening van dit formulier verklaart de contractant door
ondertekening van dit formulier hiermee akkoord te gaan.

O contractant (zie boven)

O kosten op bestaande GSM-factuur in rekening brengen (bij meer dan 1 abonnement) 106-

O aparte factuur voor deze mobiele aansluiting; vul in

achternaam en voorletters O dhr O mw
postcode | huisnummer privé

telefoonnummer thuis | telefoonnummer werk

Wilt u automatische afschrijving? Zo ja, vulin uw bank- of gironummer
O ja O nee

Let op! U machtigt KPN tot automatische afschrijving van de entreekosten, de abonnementskosten, de gesprekskosten en evt. de kosten voor
dataverkeer van uw bank- of gironummer.

Lt r 1 1 1 1 [ /|

O in de telefoongidsen en bij abonnee-informatiediensten O op gespecificeerde factuur van anderen
O alleen bij abonnee-informatiediensten O niet op gespecificeerde factuur van anderen
O niet in de telefoongidsen, niet bij abonnee-informatiediensten

KPN Mobile The Netherlands B.V. KvK Haaglanden, Registratienummer 27183257. AD 8433/07-05



Bestemd voor contractant

Op deze aanvraag en de tot stand te brengen overeenkomst(en) zijn de “Algemene Voorwaarden voor mobiele telecommunicatiediensten” en indien u voor Service kiest, de “Algemene Voorwaarden Toestel Service voor
Abonnementen” van KPN Mobile The Netherlands B.V. (KPN) van toepassing. Indien u gebruik maakt van BlackBerry zijn de Aanvullende Voorwaarden BlackBerry eveneens van toepassing. Door ondertekening van dit
formulier verklaart de Contractant de betreffende voorwaarden te hebben ontvangen en hiermee in te stemmen.

Een extra exemplaar kunt u downloaden via www.kpn.com of gratis aanvragen via 0800-0507. KPN gebruikt uw gegevens voor de in het privacy artikel van de desbetreffende algemene voorwaarden en het Privacy
Statement omschreven doeleinden.

De Contractant geeft door middel van ondertekening van dit formulier uitdrukkelijke toestemming voor het gebruik van de bij de Aansluiting behorende persoons- en verkeersgegevens voor de bedoelde doeleinden.

handtekening contractant plaats en datum
naam aanvrager/tekenbevoegde geboortedatum/-plaats
naam verkoper contractant vertegenwoordigingsbevoegde plaats en datum
O paspoort U rijbewijs [ kvk [ anders: O paspoort U rijbewijs [ anders:
code verkooppunt nummer nummer toegekend nummer
waarborgsom [ ja [ nee O volmacht 06-

KPN Mobile The Netherlands B.V. KvK Haaglanden, Registratienummer 27183257. AD 8433/07-05



aanvraag mobiele telefoonaansluiting Bestemd voor verkooppunt. €

contractant achternaam en voorletters O dhr O mw
straat huisnummer |
postcode | | | | | | | plaats
telefoonnummer thuis .0 L | 1 | | | 1 | | geboortedatum en -plaats

Let op! Telefoonnummer moet op uw eigen naam staan.
Bij zakelijke aansluiting, vul in

telefoonnummer werk 0 0 1. 1 | | 1 1 | | Pbijbedrijf: kvk-nummer rechtsvorm
gebruiker O contractant O anders, nl.
naam en voorletters O dhr O mw
straat huisnummer |
postcode | | | | | | | plaats
telefoonnummer thuis 0L 0 0. | 1 1 1 1 1 telefoonnummerwerk | | | | | | | | | | |
abonnement GSM Internet BlackBerry i-mode™/SMS
(GSM enlof Everywhere
GPRS/UMTS) O Hi€15 | O KPN Mobiel 20 O FlexiBel Economy O GPRS €0 O BlackBerry O GPRS €0
O Hi€20 O KPN Mobiel 25 O FlexiBel Allround O IE abonnement| O BlackBerry International O i-mode €7,50 (10 MB)
O Hi€25 | O KPN Mobiel 30 O FlexiBel Family Economy O 5 MB O BlackBerry Internet Service | O i-mode €17,50 (15 MB),
O Hi€30 O KPN Mobiel 42 O FlexiBel Family Premium O 10 MB O BlackBerry Internet Service incl. 3 contentdiensten
O Hi€40 | O KPN Mobiel 65 O FlexiBel Family Allround O 25 MB International O i-mode €12,50 (10 MB),
O Hi €50 O KPN Mobiel 90 O 50 MB incl. 3 contentdiensten
O Hi€80 | O KPN Mobiel 114 O Flat Fee Lite
O Hi€100 | O KPN Mobiel 160 O Flat Fee Alleen bij KPN Mobiel
O KPN Mobiel Blackberry 25 O i-mode Voordeel
O KPN Mobiel Blackberry 30 O SMS Voordeel
O KPN Mobiel Blackberry 65
O KPN Mobiel 20 Sim Only
O KPN Mobiel 25 Sim Only
O KPN Mobiel 30 Sim Only
contractsduur O 1jaar O 2jaar O 1jaar O 2jaar O 3jaar O 1jaar O 2jaar
appa raat naam en type toestel | eventuele actie naam |
o
aans'“'tgegevens DuoCard O ja O nee
GSM-kaartnummer imei-nummer (invullen, indien geen sticker)
e e e e b
eventuele 2e imei-nummer eventueel gereserveerd nummer
T T Y T < T O Y O N O O
s . . . .
service O nee, geen service gewenst O ja, vul gewenste servicevorm in
nummerbehoud O nieuwe nummer KPN spraak, data, fax
O behoud GSM nummer(s) van huidige operator:
O heeft u een abonnement, vul dan de naw-gegevens in, zoals ze geregistreerd staan bij uw huidige operator.
Naam Adres | Woonplaats
O heeft u een PrePay-aansluiting, vul het oude SIM-kaartnummer in: | |
Huidige netwerkoperator | | Huidige service provider |
OSpraak | 06- | | | | | | | | | Ofax 06 | | | | | | | | |
OData | 06- | | | | | | | | | snelheid bit/s
Indien KPN de aanvrager van de Aansluiting accepteert, machtigt deze aanvrager KPN om namens hem de overeenkomst
ewenste betreffende het/de bovenstaande telefoonnummer(s) op te zeggen tegen de eerst mogelijke datum van opzegging doch niet
9 eerder dan de gewenste datum van indienststelling bij KPN.

lngangsdatum | | | | | | | | | Indien de gewenste porteerdatum later ligt dan 10 werkdagen na ondertekening van dit formulier verklaart de contractant door
ondertekening van dit formulier hiermee akkoord te gaan.

factuuradres O contractant (zie boven)
O kosten op bestaande GSM-factuur in rekening brengen (bij meer dan 1 abonnement) 106-
O aparte factuur voor deze mobiele aansluiting; vul in
achternaam en voorletters O dhr O mw
postcode | huisnummer privé

telefoonnummer thuis | telefoonnummer werk

betaling Wilt u automatische afschrijving? Zo ja, vulin uw bank- of gironummer
O ja O nee

Let op! U machtigt KPN tot automatische afschrijving van de entreekosten, de abonnementskosten, de gesprekskosten en evt. de kosten voor
dataverkeer van uw bank- of gironummer.

Lt r 1 1 1 1 [ /|

nummervermelding o inde telefoongidsen en bij abonnee-informatiediensten O op gespecificeerde factuur van anderen
O alleen bij abonnee-informatiediensten O niet op gespecificeerde factuur van anderen
O niet in de telefoongidsen, niet bij abonnee-informatiediensten

KPN Mobile The Netherlands B.V. KvK Haaglanden, Registratienummer 27183257. AD 8433/07-05



Bestemd voor verkooppunt

Op deze aanvraag en de tot stand te brengen overeenkomst(en) zijn de “Algemene Voorwaarden voor mobiele telecommunicatiediensten” en indien u voor Service kiest, de “Algemene Voorwaarden Toestel Service voor
Abonnementen” van KPN Mobile The Netherlands B.V. (KPN) van toepassing. Indien u gebruik maakt van BlackBerry zijn de Aanvullende Voorwaarden BlackBerry eveneens van toepassing. Door ondertekening van dit
formulier verklaart de Contractant de betreffende voorwaarden te hebben ontvangen en hiermee in te stemmen.

Een extra exemplaar kunt u downloaden via www.kpn.com of gratis aanvragen via 0800-0507. KPN gebruikt uw gegevens voor de in het privacy artikel van de desbetreffende algemene voorwaarden en het Privacy
Statement omschreven doeleinden.

De Contractant geeft door middel van ondertekening van dit formulier uitdrukkelijke toestemming voor het gebruik van de bij de Aansluiting behorende persoons- en verkeersgegevens voor de bedoelde doeleinden.

handtekening contractant plaats en datum
naam aanvrager/tekenbevoegde geboortedatum/-plaats
naam verkoper contractant vertegenwoordigingsbevoegde plaats en datum
O paspoort U rijbewijs [ kvk [ anders: O paspoort U rijbewijs [ anders:
code verkooppunt nummer nummer toegekend nummer
waarborgsom [ ja [ nee O volmacht 06-

KPN Mobile The Netherlands B.V. KvK Haaglanden, Registratienummer 27183257. AD 8433/07-05



TOTSTANDKOMING VAN DE OVEREENKOMST VOOR EEN ABONNEMENT

1 De overeenkomst voor een Abonnement komt tot stand zoals beschreven in dit artikel, alsmede, bij totstandkoming langs elektronische weg, in overeenstemming met het bepaalde in
artikel 1:3. Een Abonnement wordt aangevraagd door invulling en ondertekening van een daarvoor bestemd formulier, tenzij een andere wijze van aanvragen wordt aangegeven.

2 De aanvrager dient zich op verzoek van KPN op een daarbij aan te geven wijze te identificeren, alsmede overige voor de beoordeling van de aanvraag door KPN benodigde gegevens te
verstrekken.

3 Bij een aanvraag (mede) namens een andere natuurlijke persoon of namens een rechtspersoon of vennootschap dient de vertegenwoordiger zich op verzoek van KPN op een daarbij aan te

geven wijze te identificeren en zijn vertegenwoordigingsbevoegdheid aan te tonen, waar mogelijk door middel van een recent uittreksel uit een bij een Kamer van Koophandel gehouden

register.

De aanvraag wordt beschouwd als een onherroepelijk aanbod van de Contractant tot het afnemen van een Aansluiting.

KPN kan naar aanleiding van de aanvraag een risicobeoordeling uitvoeren, waarbij zij onder meer de kredietwaardigheid van de (potentiéle) Contractant kan toetsen. De aanvraag kan door

KPN in elk geval worden geweigerd indien:

(S

a de risicobeoordeling voor KPN risico’s uitwijst die zij in redelijkheid niet bereid is te aanvaarden;

b de aanvrager handelingsonbekwaam is of niet de gevraagde gegevens als bedoeld in het tweede en/of derde lid van dit artikel toont binnen een door KPN gestelde termijn;

C de aanvrager een in deze Algemene Voorwaarden gestelde verplichting niet nakomt, of aannemelijk is dat hij en dergelijke verplichting niet zal nakomen en die niet nakoming de
weigering rechtvaardigt;

d de aanvrager verplichtingen uit hoofde van eerdere rechtsverhoudingen met KPN niet nakomt of niet is nagekomen;

e de aanvrager is opgenomen in een bestand als bedoeld in artikel 1:14 zesde lid. Op verzoek van de geweigerde aanvrager zal KPN de weigering motiveren.

6 KPN zal, tenzij anders is aangegeven, aan de aanvrager berichten of de aanvraag is geaccepteerd. De overeenkomst komt tot stand op de datum waarop KPN aan de Contractant heeft

bevestigd dat de aanvraag is geaccepteerd.

7 Indien vooruitlopend op de acceptatie een Abonnement in dienst wordt gesteld, geldt deze indienststelling als voorwaardelijke acceptatie. KPN is dan gerechtigd de overeenkomst voor het
Abonnement alsnog per direct te beéindigen of nadere voorwaarden te stellen indien zich één of meer van de omstandigheden als bedoeld in het vijfde lid voordoen. Indien de
overeenkomst wordt beéindigd is de aanvrager de periodieke vergoedingen verschuldigd voor de periode dat het Abonnement in dienst is geweest, alsmede alle vergoedingen
voortvloeiende uit het gebruik van Diensten.

ARTIKEL 1:14 BESCHERMING PERSOONLIJKE LEVENSSFEER

1 Bij de uitvoering van haar dienstverlening verwerkt KPN gegevens, waaronder persoons-, verkeers- en locatiegegevens van een Contractant (of Eindgebruiker), met inachtneming van de
toepasselijke wet- en regelgeving inzake de bescherming van de persoonlijke levenssfeer, in het bijzonder de Wet Bescherming Persoonsgegevens en de Telecommunicatiewet.
2 De wijze van verwerking van gegevens van de Contractant (of Eindgebruiker) en de bescherming van de persoonlijke levenssfeer zijn neergelegd in het “Privacystatement” van KPN, zoals

gepubliceerd op haar Internetsite. Indien nieuwe ontwikkelingen dit noodzakelijk maken zal dit Privacystatement worden aangepast. In de navolgende leden van dit artikel zijn enige
bijzondere bepalingen aangaande de bescherming van de persoonlijke levenssfeer van de Contractant (of Eindgebruiker) opgenomen.

Verwerking voor commerciéle doeleinden

3 KPN kan de in het eerste lid bedoelde gegevens verwerken voor commerciéle, ideéle en charitatieve doeleinden, waaronder marktonderzoek, marketing- en verkoopactiviteiten,
beoordeling van kredietwaardigheid, bestrijding van fraude en verstrekking aan derden, met inachtneming van de voor de desbetreffende verwerking geldende doeleinden en
mogelijkheden tot verzet, zoals nader aangeduid in het Privacystatement.

Verwerking voor notaspecificatie

4 KPN zal Contractant in het kader van notaspecificatie een vorm van bescherming van de persoonlijke levenssfeer bieden, zoals nader omschreven in haar Privacystatement. Verwerking in
het kader van wettelijke verplichtingen.
5 KPN zal wettelijke verplichtingen tot verstrekking van gegevens, zoals in het kader van een strafrechtelijk opsporingsonderzoek, naleven en zal haar medewerking verlenen aan wettelijk

gegeven lasten tot aftappen.

Verwerking bij wanbetaling

6 KPN is gerechtigd, al dan niet in samenwerking met andere aanbieders van openbare telecommunicatiediensten, een bestand aan te leggen van Contractanten van wie een Aansluiting
buiten gebruik is gesteld op grond van het bepaalde in artikel 1:13 of een overeenkomst is beéindigd op grond van artikel 2:6 wegens het niet tijdig betalen van verschuldigde
vergoedingen. Dit bestand is bestemd om te worden gebruikt door KPN en deze andere aanbieders, in het kader van de acceptatie van aanvragen voor telecommunicatiediensten. De
Contractant kan bij de verantwoordelijke voor dit bestand informeren of hij is opgenomen in een dergelijk bestand en op welke wijze hij in dat geval is opgenomen. Indien de Contractant
bezwaar heeft tegen de wijze waarop hij is opgenomen kan hij daartegen bezwaar maken.

Verwerking voor telefoongidsen en abonnee-informatiediensten

7 Indien de Contractant aan KPN heeft aangegeven hiervan gebruik te willen maken, kan KPN persoonsgegevens ter beschikking stellen aan aanbieders van papieren en elektronische
telefoongidsen en abonneeinformatiediensten ten behoeve van het uitgeven van dergelijke gidsen en abonnee-informatiediensten. KPN kan niet instaan voor de juistheid, volledigheid en
rechtmatigheid van de door een Contractant verstrekte of de door een dergelijke aanbieder gepubliceerde gegevens.

ARTIKEL 2:8 DUUR VAN DE OVEREENKOMST VOOR EEN ABONNEMENT

1 De overeenkomst voor een Abonnement wordt aangegaan voor onbepaalde tijd. Voor Mobiele Telecommunicatiediensten en Aanvullende Diensten geldt, indien en voor zover
overeengekomen, een minimumduur.
2 Indien het voor een Aanvullende Dienst noodzakelijk is dat tevens een andere Dienst wordt afgenomen, wordt de minimumduur van deze andere Dienst door het afnemen van de

Aanvullende Dienst verlengd tot het einde van de minimumduur van die Aanvullende Dienst. Na afloop van die minimumduur eindigt de Aanvullende Dienst in ieder geval op het moment
waarop de andere (daarvoor noodzakelijk) Dienst eindigt.

3 Onverminderd het bepaalde in het tweede lid kan een Dienst tegen en na het verstrijken van de minimumduur daarvan, door de Contractant worden opgezegd. Opzegging dient schriftelijk

te geschieden en met inachtneming van een opzegtermijn van drie Maanden, tenzij KPN een andere wijze van opzegging bekend heeft gemaakt.

De overeenkomst eindigt indien alle Diensten die bij het Abonnement horen zijn beé&indigd.

Opzegging van een Dienst tijdens een minimumduur is alleen mogelijk indien de Contractant tijdens die minimumduur is overleden, dan wel bij door KPN doorgevoerde wijzigingen als

bedoeld in artikel 1:6, tweede lid, dan wel indien zich een situatie als bedoeld in artikel 1:16, vierde lid, voordoet.

6 Een overeenkomst voor een Mobiele Telecommunicatiedienst kan, met inachtneming van het bepaalde in artikel 1:6, vierde lid, door beide partijen worden opgezegd, indien (de
Aanbiedingsvorm van) een Mobiele Telecommunicatiedienst waarvoor een Abonnement was afgenomen op grond van artikel 1:6, derde of vijfde lid, wordt beéindigd. Een overeenkomst
voor een Aanvullende Dienst kan door beide partijen worden opgezegd indien (de Aanbiedingsvorm) van die Aanvullende Dienst op grond van artikel 1:6, zesde lid, wordt be&indigd.

7 Zowel de Contractant als KPN kan de overeenkomst voor een Abonnement geheel of gedeeltelijk ontbinden indien de andere partij tekortschiet in de nakoming van één of meer van haar
verplichtingen, voor zover dit tekortschieten ontbinding rechtvaardigt. Indien nakoming nog mogelijk is zal eerst een schriftelijke aanmaning moeten worden gezonden, behoudens in de
gevallen bedoeld in artikel 1:13, tweede lid en behoudens in het geval er reeds een herinnering als bedoeld in artikel 2:6 derde lid is gezonden. Ontbinding door KPN is tevens mogelijk in
geval van faillissement, surséance van betaling, wettelijke schuldsanering of onder curatele stelling van de Contractant. KPN kan in laatstgenoemde gevallen op verzoek van de curator of
bewindvoerder besluiten de overeenkomst toch in stand te houden indien daarbij voldoende zekerheid wordt gesteld overeenkomstig artikel 2:7.

(S

8 Indien KPN de overeenkomst tijdens de toepasselijke minimumduur ontbindt op grond van het vorige lid, blijft de Contractant verplicht de in artikel 1:12 bedoelde periodieke vergoedingen
voor de door hem afgenomen Diensten over de nog resterende periode van de minimumduur te voldoen.
9 Beéindiging van een overeenkomst anders dan op grond van het bepaalde in de Algemene Voorwaarden is slechts mogelijk indien beide partijen daarmee instemmen. Aan een instemming

kunnen door KPN voorwaarden worden verbonden.



